
 
 

รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
สำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 
1. ช่ือโครงการ  

โครงการพัฒนาบุคลากร สำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
2. หัวหน้าโครงการ 
 ชื่อ-สกุล: นางรพีพรรณ ศรีทะ  
 ตำแหน่ง: นักจัดการงานทั่วไป (บุคคลและสารบรรณ) 
 โทรศัพท์: 453 943 624  
 โทรสาร: 053 222 680  
 มือถือ: 089 434 3872 
 อีเมล์: rapipan.s@cmu.ac.th  
 
3. ผู้ประสานงาน 
 ชื่อ-สกุล: นางรพีพรรณ ศรีทะ  
 ตำแหน่ง: นักจัดการงานทั่วไป (บุคคลและสารบรรณ) 
 โทรศัพท์: 453 943 624  
 โทรสาร: 053 222 680  
 มือถือ: 089 434 3872 
 อีเมล์: rapipan.s@cmu.ac.th  
 
4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
 งานบริหารทั่วไป สำนักงานสำนัก สำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
 
5. ความสอดคล้อง 
 ความสอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย  
  ข้อที่ 61. พัฒนาทักษะเดิมเพ่ิมเติมทักษะใหม่ (Reskill-Upskill)  
 
 แผนปฏิบัติการของสำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม: 
  ภารกิจยุทธศาสตร์ 
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6. ลักษณะโครงการ 
 โครงการใหม่ 
 
7. ระยะเวลาดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
 ระหว่างวันที่ 19-21 ธันวาคม 2565 (3 วัน 2 คืน) 
 
8. ความสำคัญของโครงการ/หลักการและเหตุผล 
 ตามที่ พิพิธภัณฑ์เรือนโบราณล้านนา สำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้รับรางวัล 
ดังนี้ 

1) พิพิธภัณฑ์และแหล่งเรียนรู ้ด ีเด่น ประจำปี 2563 (Museum Thailand Awards 2020) ประเภท
พิพิธภัณฑ์ด้านสังคม ศิลปะ และวัฒนธรรมดีเด่น ด้านการอนุรักษ์และสืบสาน จากสถาบันพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้
แห่งชาติ (สพร.) หน่วยงานภายในของสำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) ภายใต้การกำกับ
ดูแลของสำนักนายกรัฐมนตรี 

2) พิพิธภัณฑ์และแหล่งเรียนรู้ดีเด่น ประจำปี 2564 (Museum Thailand Awards 2021) เป็นปีที่ 2 
ประเภทพิพิธภัณฑ์ด้านสังคม ศิลปะ เเละวัฒนธรรม รางวัลดีเด่น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้ 
ด้านการอนุรักษแ์ละสืบสาน และด้านการดุแลสุขอนามัยและความปลอดภัย  

3) รางวัลยอดเยี ่ยม Thailand Tourism Gold Awards สาขาแหล่งท่องเทียวเพื ่อการเรียนรู ้ ในพิธี
พระราชทานรางวัลอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย (Thailand Tourism Awards) ครั้งที่ 13 ประจำปี 2564 

4) รางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติพิพิธภัณฑ์และแหล่งเรียนรู้ไทย ประจำปี 2565 รางวัลพิพิธภัณฑ์ไทยสรรเสริญ 
ของสมาคมพิพิธภัณฑ์ไทย 
 ด้วยแรงบันดาลใจจากผู้บริหารและความร่วมมือของบุคลากรทุกสายงานของสำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 
ทำให้เกิดการตื่นตัวที่จะผลักดันพิพิธภัณฑ์เรือนโบราณล้านนา สำนักฯ ให้เป็นแหล่งเรียนรู้และแหล่งท่องเที่ยวที่มี
คุณภาพของการบริการและมาตรฐานพิพิธภัณฑ์ตามแบบสากล และสำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมได้มีนโยบายใน
การพัฒนาองค์กร ให้ผู้บริหารและบุคลากรทุกสายงานในหน่วยงานเพิ่มศักยภาพในการผลักดันและเตรียมองค์กร
สำหรับการแข่งขันกับองค์กรอ่ืนๆ เพ่ือการก้าวไปสู่การเป็นมืออาชีพที่มีมาตรฐานในระดับสากล โดยเฉพาะบุคลากร
ระดับปฏิบัติการซึ่งเป็นกำลังสำคัญที่นำนโยบายขององค์กรไปสู่การปฏิบัติ ปัจจัยแห่งความสำเร็จที่จะทำให้องคก์ร
มุ่งไปสู่ความเป็นเลิศนั้น บุคลากรในองค์กรจำเป็นจะต้องมีการพัฒนาให้มีสมรรถนะ ความรู้และทักษะด้านต่างๆ 
ตลอดจนการศึกษาดูงานเพื่อให้บุคลากรได้มีโลกทัศน์ที่กว้างขึ้น เรียนรู้ถึงการพัฒนาคุณภาพของการบริการ ให้ทัน
สถานการณ์ต่อการเปลี่ยนแปลง  
  จากเหตุผลดังกล่าว สำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของการศึกษาดูงานองค์กรที่
ได้รับรางวัลที่มีลักษณะประเภทเดียวกันหรือใกล้เคียงกันกับสำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม เพื่อสร้างแรงจูงใจให้เกิด
แรงบันดาลใจพัฒนาตนเอง พัฒนางานให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการทำงาน และ
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โดยเฉพาะนำความรู้ที่ได้มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาพิพิธภัณฑ์เรือนโบราณล้านนา สำนักฯ ให้เกิดมูลค่าเพิ่ม มี
คุณภาพการบริการและมาตรฐานพิพิธภัณฑ์ตามแบบสากล เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ และระดับนานาชาติ  
 
9. วัตถุประสงค์  

1) เพื ่อศึกษาเปรียบเทียบวิสัยทัศน์ ค่านิยม การปฏิบัติงานเชิงนโยบายด้านการพัฒนาองค์กร และ
กระบวนการในการทำงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กับพิพิธภัณฑ์ที่ได้รับรางวัลระดับชาติหรือนานาชาติ  
และองค์กรที่มีพันธกิจด้านทำนุบำรุงส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม  

2) เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาพิพิธภัณฑ์เรือนโบราณล้านนา สำนักฯ ให้เกิดมูลค่าเพิ่ม มีคุณภาพ
การบริการและมาตรฐานพิพิธภัณฑ์ตามแบบสากล เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

3) เพื่อให้บุคลากรของสำนักฯ มีแรงจูงใจและมีแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเองและพัฒนา เกิดความคิด
สร้างสรรค์ในการทำงาน เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของส่วนงาน 
 
10. เป้าหมาย  

1) จำนวนผู้บริหาร บุคลากรสำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม และโครงการจัดตั้งศูนย์ล้านนาสร้างสรรค์ ได้เข้า
ร่วมศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จำนวน 15 คน 

2) จำนวนองค์กรที่ส่วนงานได้ไปศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จำนวน 6 องค์กร 
 
11. พื้นที่ดำเนินงาน 
 ศึกษาดูงานในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร และจังหวัดสมุทรปราการ จำนวน 6 แห่ง ดังนี้ 
 1) พิพิธภัณฑ์ผ้าในสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ 
 2) พิพิธภัณฑ์บ้านจิม ทอมป์สัน 
 3) ศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ (TCDC) 
 4) พิพิธภัณฑ์บางลำพู 
 5) เมืองโบราณสมุทรปราการ 
 6) พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติพระนคร 
 
12. ตัวชี้วัดผลผลิตโครงการ (Output) 

ตัวช้ีวัดผลผลิต หน่วยนับ แผน ผล 
เชิงปริมาณ    
จำนวนโครงการ/กิจกรรม การพัฒนาบุคลากรสำนักฯ โครงการ/

กิจกรรม 
1 1 

จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม การพัฒนาบุคลากรสำนักฯ  คน 15 15 
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ตัวช้ีวัดผลผลิต หน่วยนับ แผน ผล 
เชิงคุณภาพ    
ร้อยละความรู้/ประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมได้รับ ร้อยละ 80 89.56 
ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม ร้อยละ 80  90.96 
ร้อยละการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม ร้อยละ 80 100 
เชิงเวลา    
ร้อยละความสำเร็จของโครงการ/กิจกรรมตามระยะเวลาที่กำหนด ร้อยละ 80 100 
เชิงต้นทุน    
ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม ร้อยละ 80 90.53 

 
13. วิธีการดำเนินงาน 

กิจกรรม รายละเอียด 
โครงการพัฒนาบุคลากรสำนักฯ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สำนักฯ นำผู้บริหารและบุคลากรสำนักฯ และโครงการจัดตั้งศูนย์
ล้านนาสร้างสรรค์ จำนวน 15 คน ไปศึกษาดูงานนอกสถานที่ ณ 
พ้ืนทีจ่ังหวัดกรุงเทพมหานคร และสมุทรปราการ ระหว่างวันที่ 19-
21 ธันวาคม 2565 (3 วัน 2 คืน) โดยมีสถานที่ศึกษาดูงาน จำนวน 
6 แห่ง ดังนี้ 
   1) พิพิธภัณฑ์ผ้าในสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ 
   2) พิพิธภัณฑ์บ้านจิม ทอมป์สัน 
   3) ศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ (TCDC) 
   4) พิพิธภัณฑ์บางลำพู 
   5) เมืองโบราณสมุทรปราการ 
   6) พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติพระนคร 



 
 

5 

14. แผนการดำเนินงาน และแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายกิจกรรม: 
 14.1 แผนการดำเนินงานรายกิจกรรม: 

กิจกรรม หน่วยนับ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

รวม ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

โครงการพัฒนาบุคลากรสำนักฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

โครงการ/
กิจกรรม 

  1          1 
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 14.2 ผลการใช้จ่ายรายกิจกรรม 

รายจ่าย 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

รวม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

งบดำเนินงาน   160,000.00           
ค่าตอบแทน:   10,890.00           
ค่าเบี้ยเลี้ยงบุคลากรสำนักฯ วันท่ี 19-21 
ธันวาคม 2565 (15 คน) 

  10,890.00           

ค่าใช้สอย:   131,196.00           
ค่าที่พักบุคลากรสำนักฯ (2 คืน)   45,000.00           
ค่าพาหนะเครื่องบิน 15 คน (ไป-กลับ)   59,910.00           
ค่าเช่ารถตู้ (2 คัน x 3 วัน)   12,600.00           
ค่าทางด่วนและค่าจอดรถ   900.00           
ค่าประกันอุบัตเิหตุการเดินทาง   1,316.10           
ค่าบำรุงสถานที/่ค่าเข้าชม/ค่าจอดรถ ตามจ่าย
จริง 

  11,470.00           

ค่าวัสดุ:   2,759.00           
ค่าน้ำมันรถตู้ (2 คัน)   2,759.00           

รวม   144,845.10           
คงเหลือ   15,154.90           
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15. กลุ่มเป้าหมายหลัก 

 1) ผู้บริหารและบุคลากรสำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม  

 2) บุคลากรโครงการจัดตั้งศูนย์ล้านนาสร้างสรรค์  

 

16. กลุ่มเป้าหมายรอง 

 - 
 
17. ผลลัพธ์ 

 1) ได้ศึกษาเปรียบเทียบวิสัยทัศน์ ค่านิยม การปฏิบัติงานเชิงนโยบายด้านการพัฒนาองค์กร และ
กระบวนการในการทำงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กับพิพิธภัณฑ์ที่ได้รับรางวัลระดับชาติหรือนานาชาติ 
และองค์กรที่มีพันธกิจด้านทำนุบำรุงส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม  

    2) ได้ความรู้มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาพิพิธภัณฑ์เรือนโบราณล้านนา สำนักฯ ให้เกิดมูลค่าเพิ่ม มี
คุณภาพการบริการและมาตรฐานพิพิธภัณฑ์ตามแบบสากล เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ และระดับนานาชาติ 

    3) บุคลากรของสำนักฯ มีแรงจูงใจและมีแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเองและพัฒนา เกิดคว ามคิด
สร้างสรรค์ในการทำงาน เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของส่วนงาน 
 
18. การติดตามประเมินผล 

วิธีการ : 
  - ประเมินผลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการฯ/กิจกรรม 
  - รายงานผลการดำเนินงานโครงการฯ/กิจกรรม และนำเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร
ประจำสำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 

เครื่องมือ : 
- แบบประเมินผลความพึงพอใจโครงการ/กิจกรรม 
- แบบฟอร์มรายงานผลการดำเนินงานโครงการฯ/กิจกรรม 

ระยะเวลา : 
 - ประเมินผลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม หลังสิ้นสุดโครงการ/กิจกรรม 
 - รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดระยะเวลา

ดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
ความเสี่ยง : 

- ความเสี่ยงการเกิดอุบัติเหตุระหว่างการเดินทาง 
- ความเสี่ยงการติดเชื้อโควิด-19    
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19. ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม (Impact) ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นของโครงการ 
 มีการใช้จ่ายค่าใช้จ่ายในโครงการ/กิจกรรม ซึ่งช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจของชุมชน อาทิ 
 1) มีการใช้บริการต่างๆ จากผู้ประกอบการ ได้แก่ โรงแรมที่พัก ผู้ให้เช่ายานพาหนะ (รถตู้) และสายการ
บิน  
 2) การมีจ่ายค่าเข้าชม/ค่าบำรุงสถานที่ท่ีเข้าไปศึกษาดูงาน 
 3) มีการใช้จ่ายร้านค้าและร้านอาหารต่างๆ ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
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ภาคผนวก ก.  
สำเนาหนังสืออนุมัติโครงการ 

  



 
 

10 

ภาคผนวก ข. 
ประมวลภาพกิจกรรม 
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ภาคผนวก ค. 
ผลประเมินความพึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการพัฒนาบุคลากรสำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ระหว่างวันที่ 19-21 ธันวาคม 2565 ณ จังหวัดกรุงเทพมหานคร และสมุทรปราการ 

จัดโดย งานบริหารทั่วไป สำนักงานสำนัก สำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
 

ตอนที่ 1 : ข้อมูลทั่วไป 
1.1  ประเภทบุคลากร 

ประเภทบุคลากร จำนวน ร้อยละ 
ผู้บริหารระดับสูง 1 6.70 
ผู้บริหารระดับกลาง 1 6.70 
ผู้บริหารระดับตน้ 3 20.00 
พนักงานมหาวิทยาลัย 10 66.70 

รวม 15 100.00 
 
ตอนที่ 2: ประเมินผลการเข้ารว่มศึกษาดูงานภายใต้โครงการพัฒนาบุคลากรสำนักฯ   

หัวข้อประเมิน ร้อยละ ระดับ
ประเมิน 

1. ความรู้/ประโยชน์ ที่ได้รบัจากสถานที่ศึกษาดูงาน 89.56 มากที่สุด 
     - พิพิธบางลำพ ู 98.67 มากที่สุด 
     - พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ พระนคร 97.33 มากที่สุด 
     - พิพิธภัณฑ์ผา้ในสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชนิีนาถ 90.67 มากที่สุด 
     - พิพิธภัณฑ์บา้นจิม ทอมปส์ัน 86.67 มากที่สุด 
     - ศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ (TCDC) 85.33 มากที่สุด 
     - เมืองโบราณ สมุทรปราการ 78.67 มาก 
2. ความเหมาะสมของสถานที่ศึกษาดูงาน 90.67 มากที่สุด 
     - พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ พระนคร 97.33 มากที่สุด 
     - พิพิธบางลำพ ู 96.00 มากที่สุด 
     - พิพิธภัณฑ์ผา้ในสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชนิีนาถ 90.67 มากที่สุด 
     - ศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ (TCDC) 90.67 มากที่สุด 
     - พิพิธภัณฑ์บา้นจิม ทอมปส์ัน 86.67 มากที่สุด 
     - เมืองโบราณ สมุทรปราการ 82.67 มาก 
3. ท่านสามารถนำความรู้/ประโยชน์ จากการศึกษาดูงานไปพฒันากระบวนการ

บริการ/กระบวนการทำงานได้ 
93.33 มากที่สุด 
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หัวข้อประเมิน ร้อยละ ระดับ
ประเมิน 

4. ท่านมีส่วนร่วมในการสอบถาม/แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในระหว่างการศึกษาดงูาน
แต่ละแห่ง 

86.67 มากที่สุด 

5. ระยะเวลาในการศึกษาดงูาน มีความเหมาะสม 89.33 มากที่สุด 
6. พาหนะในการเดินทาง มีความเหมาะสม 97.33 มากที่สุด 
7. การศึกษาดูงานในครั้งนี้ตรงกับความต้องการของท่าน 93.33 มากที่สุด 
8. ความพึงพอใจของท่านในการเข้าร่วมกิจกรรมศึกษาดูงาน ในภาพรวม 96.00 มากที่สุด 

รวม 90.96 มากที่สุด 
หมายเหตุ: 84.20-100=มากที่สุด | 68.20-84.19=มาก | 52.20-68.19=พอใช้ | 36.20-52.19=น้อย | 20.00-36.19=น้อยที่สุด 

 
ตอนที่ 3 : อื่นๆ 
3.1 ความรู้/ประโยชน์จากการเข้าร่วมศึกษาดูงาน สามารถนำไปพัฒนากระบวนการบริการ/กระบวนการทำงานได้
อย่างไร 

1) พัฒนากระบวนการนำชมและบรรยายในพิพิธภัณฑ์เรือนโบราณล้านนา 
2) การให้บริการ สถานที่ที่ไปศึกษาดูงาน ผู้ให้ข้อมูล/ผู้นำชม มีทัศนคติที่ดีมากทุกที่ เป็นตัวอย่างเร่ิมต้นที่ดีในการ

ทำงานให้บริการ  
3) ขั้นตอน วิธีการทำงาน การดำเนินงานแต่ละสถานที่ สามารถนำมาปรับใช้ในกระบวนการทำงานได้  
4) ในบางสถานที่ที่ได้ไปนั้นมีความใกล้เคียงกับพิพิธภัณฑ์ฯ ของเรา ซึ่งสามารถที่จะนำมาพัฒนากระบวนการ

ให้บริการได้ในบางส่วน  
5) การนำจุดเด่นของแต่ละที่มาปรับปรุงผลิตภัณฑ์ หรือการจัดแสดงในพิพิธภัณฑ์เรือนโบราณล้านนา 
6) การจัดการพื้นที่ของพิพิธภัณฑ์ 
7) ในส่วนของสำนักงานสำนักฯ จากการเข้าร่วมศึกษาดูงานพบว่า  วิทยากรนำชมของสถานที่ต่างๆ เป็นผู้มี

ความรู้ความสามารถในการบรรยายและนำชมอย่างมาก บรรยายและนำชมได้อย่างน่าสนใจ และมีจิตบริการ 
แสดงให้เห็นว่าได้รับการอบรมพัฒนาอย่างสม่ำเสมอในด้านข้อมูล องค์ความรู้ และกระบวนการให้บริการ มี
การแบ่งหน้าที่กันอย่างลงตัว ซึ่งสำนักงานสำนักฯ โดยเฉพาะ HR จะได้จัดหาหลักสูตรเพื่อฝึกอบรมพัฒนา
บุคลากรของจุดบริการข้อมูล พัฒนาวิธีการนำชมบรรยายอย่างมืออาชีพ พัฒนากระบวนการการให้บริการ
สำหรับผู้เข้าเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์เรือนโบราณล้านนาของสำนักฯ ต่อไป 

 
3.2 ท่านต้องการศึกษาดูงานในเรื่อง/สถานที่ใด ในคร้ังต่อไป 

1) พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ พระนคร (2)  
2) มิวเซียมสยาม (2) 
3) หน่วยงาน/องค์กรด้านศิลปวัฒนธรรมของสถาบันอุดมศึกษาในภูมิภาคต่างๆ  
4) พิพิธภัณฑ์ของเอกชนที่มีความทันสมัย  
5) มิวเซียมภูเก็ต   
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6) วิสาหกิจชุมชน หรือสถานที่ท่องเที่ยวที่จัดการโดยชุมชน 
7) นิทรรศน์รัตนโกสินทร์ 
 

3.3  ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ  
1) สถานที่ศึกษาดูงานทั้ง 6 แห่ง ยังไม่เคยเข้าชมมาก่อน จึงได้ความรู้และประสบการณ์จากการศึกษาดงูานมาก

พอสมควร โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการจัดนิทรรศการในพิพิธภัณฑ์ และการสื่อความหมายในพิพิธภัณฑ์  
2) ดีมากเลยค่ะ ขอปรับเรื่องเวลาในการดูงานแต่ละสถานที่นิดเดียว โดยเฉพาะสถานที่สุดท้าย เราน่าจะได้ใช้

เวลาให้นานกว่านี้ เพราะเป็นสถานที่ที่ดี น่าสนใจมากๆ เลยค่ะ ส่วนอ่ืนๆ บอกได้เลยค่ะว่าดีมาก ขอบคุณที่ให้
ร่วมทริปการศึกษาดูงานในครั้งนี้ด้วยนะคะ  

3) ระยะเวลาในการทำกิจกรรมและสถานที่โดยรวมเหมาะสม น่าประทับใจ 
4) อยากให้มีโครงการพัฒนาบุคลากรโดยการศึกษาดูงานเป็นประจำทุกปี 

 


