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1
เผยแพร่องค์ความรู้เก่ียวกับการขัดผลประโยชน์ส่วนตัวกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม หรือเร่ืองเก่ียวกับการป้องกันและปราบปราม
ทุจริตในองค์กร

ต.ค. - ธ.ค. 63 งานบริการฯ สันต์ทัศน์

2
เผยแพร่ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เร่ือง นโยบายคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของส่วนงานภายใน
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

พ.ย. 63 งานบริการฯ สันต์ทัศน์

3
จัดท าประกาศส านักฯ เร่ือง เจตจ านงสุจริตในการด าเนินงานของ
ส านักฯ

 พ.ย. 63 งานบริการฯ สันต์ทัศน์

4 การจัดท าคู่มือการบริการของส านักฯ ต.ค. 63 - ก.ย. 64 ฝ่ายส่งเสริมฯ ผู้รับผิดชอบกระบวนการบริการ

5 การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของส านักฯ ต.ค. 63 - ก.ย. 64 ทุกหน่วยงาน ผู้รับผิดชอบกระบวนการท างาน

6 การติดตามผลการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในของส านักฯ ทุกไตรมาส งานบริหารฯ ปัทมา

7
การเผยแพร่ข้อมูลและการป้องกันการปราบปรามทุจริตบนเว็บไซต์
ส านักฯ

ต.ค. 63 - ก.ย. 64 งานบริการฯ สันต์ทัศน์

8 ปรับปรุงและเผยแพร่หลักเกณฑ์การรับเร่ืองร้องเรียนของส านักฯ  ธ.ค. 63 งานบริการฯ สันต์ทัศน์

9
เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) บนเว็บไซต์ส านักฯ

ต.ค. 63 - ก.ย. 64 ทุกหน่วยงาน ผู้รับผิดชอบข้อมูล
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ระยะเวลาด าเนินงานล าดับ โครงการ/กิจกรรม หน่วยงาน ผู้รับผิดชอบ
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4



ล าดับ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย หน่วยงาน ผู้รับผิดชอบ
1 ร้อยละความส าเร็จของการบริหารความเส่ียงของส่วนงาน ร้อยละ 90 งานบริหารท่ัวไป ปัทมา จักษุรัตน์
2 ร้อยละการส่งมอบงานตรงตาม TOR ท่ีก าหนด ร้อยละ 90 งานบริหารท่ัวไป วนิดา เช้ือค าฟู
3 จ านวนข้อร้องเรียนของผู้รับบริการท่ีส่งผลกระทบสูง เร่ือง 0 งานบริการและประกันคุณภาพ สันต์ทัศน์ เพ็ญจันทร์
5 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการท่ีเก่ียวข้องกับองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ร้อยละ 95 งานบริการและประกันคุณภาพ สันต์ทัศน์ เพ็ญจันทร์
6 จ านวนข้อทักท้วง/ข้อเสนอแนะจาก สนง.ตรวจสอบภายใน มช. ท่ีส่งผลกระทบสูง เร่ือง 0 งานบริหารท่ัวไป ขนาภา ค าวงค์
7 จ านวนเร่ืองร้องเรียนจากผู้รับบริการท่ีส่งผลกระทบสูง เร่ือง 0 งานบริการและประกันคุณภาพ สันต์ทัศน์ เพ็ญจันทร์
8 ร้อยละของบุคลากรท่ีกระท าผิดวินัย/กฎหมายรุนแรง หรือสร้างความเดือดร้อนต่อสังคม ร้อยละ 0 งานบริหารท่ัวไป รพีพรรณ ศรีทะ
9 จ านวนเร่ืองท่ีบุคลากรร้องเรียนผ่านกองกฎหมาย เร่ือง 0 งานบริหารท่ัวไป รพีพรรณ ศรีทะ
10 จ านวนเร่ืองร้องเรียนด้านธรรมาภิบาลของผู้บริหาร เร่ือง 0 งานบริหารท่ัวไป รพีพรรณ ศรีทะ
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